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KE HO本CH
Tri6n khaithrc hien M6 hinh``Tri k6t qui thi tIC hanh chfnh t,i

nh】"tren dia b)nX5 Hう a An

ThVC hien y kien Cia Chi tich UBNI)xa ve v19C nang cao chatlucng phuc

Vり
'dam bi°

kip thむi giai quyetthi tuC hanh Chinh ChO ngtFむ i dan,taO dieu kien
thuan 19i ChO nguёi dan tiep can,thvc hien thi tuc hanh chfnh.

T｀rung tanl PhuC Vり hanh Chinh COng xa IIё a An ban hanh Ke hOach trien
khaiゝ46 hinh``Tri ket qui thi tIC hanh chfnh tli nh)''tren dia ban x5][Iδ

a
An,cu the nhll sau:

Io MvC DICH,YEU CAU

lo RIuc dfch

Tri6n khailn6 hinh“ Trak6t quathi tuc hanh chinh tai nha''nhttnl nang ca0

Chat llFCng phuC Vu ngtFOi dan,tO Chl'C trOng giai quyet thi tuC hanh Chinh;tき
ng

blF6C Xay dllng nen hanh Chinh Chuyen nghiep,hien d。 1,lninh baCh,than thien Va
gan dan.

Ta° dieu kien thuan 19i ChO nguδ i dan,dttC biet la ngtFむ i CaO tuOi,ngVむ i
khuy6t tat,nguむ i c6 hoan canh kh6 khこ n,nguδi 6 xa trung talin hanh chinh giam
thδi gian Va Chi phf dilai khithり c hien thi tuc hanh chinh.

G6p phan nang caO hieu qua cOng tac cai cich hanh chinh,chuy6n d6i s(S

trOng hOat dong cia co quan nha nu6c,hlr61lg den in,c ticu phuc vu nguむ
i dan

ngay cang tOt hOn.               .

ThOng qua viec thvc hien ino hinh,tttng cuδ ng sv gュn ket gi,a chinh quyen
v6ilNhan dan,nang ca。 lnic dO hailδ ng cia ngtrδ i dan d6i v6i sy phり CVり Cia cc
quan hanh chinh nha nu6c.

2。 YOu c▲ u

Viec ttien khaithvc hien in6 hinh phai dム ln bム。tuan thi ding quy dinh cia
phip luat ve giai′ quyetthi tuc hanh chinh,danl bao tinh cOng khai,11linh boch va

thuan tien chO nguδi dan.
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Quy trinh thvc hien phai r6 rang,th6ng nh乱 ,daln bao trak6t qua ding thδ i
han,ding dOittFOng Va ding dia Chi Cia ngじむi dan.

VieC ia ket qua tai nha phai daln baO an toan h6 sc,tai lieu,trinh tha lac

hOic sai s6ttrOng qui trinh chuyen giaO ket quム
.

T｀こng CtFёng COng tiC tuyen truyen de nguさ i dan biet Va dユ ng k〕夕Si dung
n16 hinh,qua d6 phit huy hieu qua cia rn6 hinh trOng thlIC te.

IIoNOI DUNG THuic HIЁ N MO HINH
1。 TOn m6 hinh

“Tri ket qui thi tyC hanh Chfnh t'inh)"tren dia ban Xa IIba An“

2.D6itlrσng ip dlng

Cli nhan,tO chic thりc hien thi tuc hanh chinh tai Trung taln Phuc vり hanh
Chfllll COng Xa IIδ a An c6 nhu cau nhan ket qua tai nha.

Uu tien ip dung d6i V6i CaC d(Si tlFOng nhlF:NglFδ
i CaO tu6i;nguδi khuy6t

tat;nguOi c6 hOan Canh kh6 khttn;ngtrさ i6xa Trung tanl Phuc vり hanh chinh cong
Xa;ngUさi kh6ng c6 dieu kien dilai nhieu lan de nhan ket qua thi tuc hanh chinh。

3。 :Phalnl vi`p dlng

′ゝ16 hinh dtFgC ip dung d6i V6i CiC thi tuC hanh Chinh thuoC tharll quyen

g面 quyetcia uy btt nhm dtt xa,bao g6m:

―′rhi tuC hanh chinh trOng llhh vvc hO tiCh(dユ
ng k】夕khai sinh,khai ti,ket

hOn,xic nhan tinh trang hOn nhan..。
);

―Thi tuC chlhg thvc bin saO,ch血 lg thvc ch,k′
;

~｀4。t S6 thi tuC hanh Chinh khtiC thuOC thanl quyen giai quyet Cia UBND

xatheo quy anh.

4.IIinh th丘'c thll,c hiOn

Khi nguδi dan den nop h6 sc tai Trung talll Phuc vり hanh chinh cOng xa
Hёa An,neu c6 nhu cau nhan ket qua tai nha thi dttng kフ

v6i cOng chic tiep nhan
h6sc.

Sau khi hδ  sc dugc giai quy6t xong,,Trung tanl PhuC vり
hanh chinh cong

Xa Sё thlFC hien VieC Chuy6n k(St qua d(`n dia chi nglIむ
i dan da dユ ng k】夕thong qua

n10ttrong cic hinh thic sau:

―C16ng ch`cl・rung taln trり c ti6p chuy6n tra k6t qua cho nglFむ
i dan;

‐Ph6i hqp V6i dσ ll Vi buu Chfllll d6 thり c hien chuy6n phit k6t qua thi tuc
hanh Chinh den tan nha nglFむ i dan.
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VieC Chuy6ntrak6tquaphai danl baO dingthδ i giantheO quy dinhVanglFOi

nhan k(St qua phai k】夕xic nhan vao s6 theo dё i h。。c phi(Su giao nhan.

5。 COng tic tuyOn truyOn

Tユng CIFむ ng tuyen truyさ nVさ ln6 hinh``Tra k6t qua thi tuC hanh Chfnh tai

nha"thOng qua:He th6五g truyan thanh cia xa;niem y6t thOng tin tai Trung tam

Phuc vu hanh chinh c6ng xa;thong blo trong c`c cuOC hop dan,sinh ho“ t6nhan
dan tV quan;CiC kenh thOng tin dien ti Cia dia phlFOng。 lQ'ua d6 giip nglFδ i dan
hi6u rё 19ifch cia in6 hinh va tich cvc thanl gia dttng k】 夕si dung dich vり .

IIIo TⅡさI GIAN THびC HIEN

M6hinh d119C tri6n khaithvC hien tき thing 02 nこ m2026 va dlFgC thvC hien
thlF01lg Xuyen,lien tuC trOng qui trinh ti(Sp nhan Va giai quy(Stthi tuC hanh Chfnh

tai Trung tain PhuC Vu hanh Chinh COng xa IIё a An.

E)inh kl'rt6 chic sc k6t,dinh gi`hieu qua thVC hien in6 hinh d6 kip thさ
i rit

kinh nghienl Va nang CaO ChatllFOng phuC Vり
.

IV・ TO CⅡl`FC THUiC HIЁN
lo Trung tarn iPhりcvり hanh chinh cOng x5

Chi tri tri6n khai thvc hien in6 hinh``Tra k6t qua thi tuc hanh chinh tai

nha''。                         .

IIIF6ng dan nglFδi dan dユng k〕,Si dung diCh Vu tra k6t qua tai nha khithり C
hien thi tuc hanh chinh.

T'heO d6i,tOng h9p S6 11FOng h6 sc thり C hien the0 1n6 hinh va dinh gi`hieu

qua thりc hien.

Dinh tt blo c10 k6t quathVC hien m6 h油
vさ 古y ban nhtt dh xa.

2.(〕6ng ch丘'c chuyOn n10n

Ph6i hgp V6i'I｀rung tanl PhuC Vり hanh Chinh COng xa trong viec giai quy6t

h6sc thi tuc hanh chfllll ding thむ i han theo quy dinh.

Clung Cap k6t qua gili quy6t hふ SC kip thCi d6 T｀ rung tanl thvc hien viec
Chuyen tra ChO nglFむ i dan.

Vo KINH PHI TⅡびC HIEN

Kinh phi thVC hien in6 hinh duOC b6 trf tき ngu6n kirlll phi cai cich hanh

chinh cia dia ph・じ。ng va cac nguOn kinh phf hop phip khic theo quy dinh cia

ph“ luat。
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Tren day la K:6 hOachtri6nkhai M6 hinh“ Tri kδt qui thi tIC hanh chfnh

tai nh)''tren dia b)n xaI】 :心a An cia Trung tanI Phuc vり hanh chinh cOng xa

I‐Iδa An。 /。

′ヽlσJ“力′″
=

―TT.PVHCC th:枷 h ph6;
―TTDU,TT HDND xa;
―Chi tiCh,cac PCT UBND xal
―CAC phё ng ChuyOninOn thuOc UBND xa;
―Lビu:HCC.
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